
UBND TỈNH KIÊN GIANG CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

   SỞ TƯ PHÁP     Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

  

         Số:          /BC-STP  Kiên Giang, ngày        tháng 9 năm 2024  
 

BÁO CÁO 

Công tác kiểm soát thủ tục hành chính, triển khai cơ chế một cửa, một  

cửa liên thông và thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử  

 Quý III năm 2024 của Sở Tư pháp  

 

 

Thực hiện Công văn số 99/UBND-HCC ngày 27/01/2021 của Uỷ ban nhân 

dân tỉnh Kiên Giang về việc hướng dẫn báo cáo tình hình và kết quả thực hiện 

công tác kiểm soát TTHC, triển khai thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông 

trong giải quyết thủ tục hành chính và thực hiện TTHC trên môi trường điện tử. Sở 

Tư pháp báo cáo kết quả thực hiện công tác kiểm soát TTHC, triển khai thực hiện 

cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính và thực 

hiện TTHC trên môi trường điện tử Quý III năm 2024 và phương hướng nhiệm vụ 

trọng tâm Quý IV năm 2024 như sau: 

I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

(TTHC)  

1. Đánh giá tác động TTHC quy định tại dự thảo văn bản quy phạm 

pháp luật (kèm Biểu số II.01b/VPCP/KSTT). 

2. Thẩm định, thẩm tra TTHC quy định tại dự thảo văn bản QPPL (kèm 

Biểu số II.02c/VPCP/KSTT)  

3. Rà soát, đơn giản hoá TTHC (kèm Biểu II.04/VPCP/KSTT). 

- Tổng số TTHC cần rà soát, đơn giản theo kế hoạch: Không 

- Tổng số TTHC đã được rà soát, thông qua phương án đơn giản hoá: Không 

- Số tiền tiết kiệm được: Không  

- Tỷ lệ hoàn thành kế hoạch rà soát, đơn giản hoá: Không 

- Sở Tư pháp đã tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành 09 Quyết định: 

Không  

4. Tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định, TTHC (kèm theo 

Biểu số II.05a/VPCP/KSTT) 

5. Tình hình, kết quả giải quyết TTHC (kèm Biểu số II.06a/VPCP/KSTT) 

- Tổng số hồ sơ TTHC đã tiếp nhận 6.733 hồ sơ, trong đó: Số mới tiếp nhận 

trong kỳ: 5.659 hồ sơ (trực tuyến 637 hồ sơ; trực tiếp và qua dịch vụ bưu chính: 

5.022); số từ kỳ trước chuyển qua: 1.074 hồ sơ. 
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- Số lượng hồ sơ đã giải quyết: 5.804 hồ sơ; trong đó, giải quyết trước hạn: 

5.696 hồ sơ, đúng hạn: 00 hồ sơ, quá hạn: 108 hồ sơ. 

- Số lượng hồ sơ đang giải quyết: 928 hồ sơ; trong đó, trong hạn: 928 hồ sơ, 

quá hạn: 00 hồ sơ.  

Các trường hợp trễ hạn là các thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực Lý lịch tư 

pháp (do phối hợp xóa án tích, kết quả xác minh hồ sơ trễ hạn so với thời gian quy 

định và duyệt hồ sơ điện tử không kịp thời). 

6. Triển khai cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết TTHC 

(kèm theo Biểu số II.07b/VPCP/KSTT). 

- Tiếp tục thực hiện Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 24/3/2020 của 

Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục 

hành chính. Đồng thời quán triệt, triển khai toàn thể đến công chức, viên chức 

thuộc Sở thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả. 

- Trong kỳ, Sở Tư pháp cử thêm 01 công chức sang Trung tâm Phục vụ hành 

chính công tỉnh, hiện tại có 02 công chức tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh (01 công chức dự phòng); các công chức 

đủ tiêu chuẩn, điều kiện theo Nghị định 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của 

Chính phủ. 

7. Truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát TTHC 

- Công tác truyền thông về hoạt động kiểm soát TTHC, cải cách TTHC được 

cơ quan, đơn vị đặc biệt quan tâm và thực hiện với nhiều hình thức phong phú như: 

Thông tin, tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng qua báo, đài, 

truyền thanh địa phương; trên trang thông tin điện tử của Sở; lồng ghép trong các 

hội nghị, cuộc họp nhằm nâng cao nhận thức của toàn thể công chức, viên chức về 

hoạt động kiểm soát TTHC và lang tỏa đến người dân, tổ chức trên địa bàn tỉnh 

hiểu về các thủ tục hành chính. 

- Các quy trình giải quyết thủ tục hành chính sau khi xây dựng được công 

khai trên Cổng dịch vụ công tỉnh và thực hiện niêm yết công khai TTHC tại trụ sở 

của đơn vị nhằm giúp cá nhân, tổ chức thuận tiện trong việc liên hệ công việc. 

Bên cạnh đó, hoạt động trợ giúp pháp lý lưu động cũng lồng ghép tuyên 

truyền phổ biến rộng rãi đến quần chúng nhân dân những TTHC được thực hiện 

trong Ngành Tư pháp, giúp người dân có thêm những kiến thức bổ ích khi thực 

hiện TTHC cần thiết trong đời sống hàng ngày. 

8. Nghiên cứu, đề xuất sáng kiến cải cách TTHC: Không có 

9. Kiểm tra thực hiện kiểm soát TTHC 

Sở Tư pháp đã thực hiện công tác thanh tra, kiểm tra thường xuyên trong 

việc kiểm soát thủ tục hành chính, Văn phòng Sở phối hợp với các phòng, đơn vị 

thuộc Sở chủ động rà soát, cập nhất, sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ TTHC thuộc 

chức năng quản lý của mình để kịp thời tham mưu Lãnh đạo Sở trình Ủy ban nhân 
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dân tỉnh theo quy định. Trong quý, không có công chức, viên chức nào vi phạm 

quy định về thực hiện kiểm soát thủ tục hành chính. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Nhìn chung được sự quan tâm của Lãnh đạo Sở trong công tác lãnh đạo, chỉ 

đạo về công tác kiểm soát TTHC, công tác kiểm soát thủ tục hành chính tại sở 

được triển khai nghiêm túc và đạt nhiều kết quả tích cực như sau: Trong Quý III, 

năm 2024 giải quyết TTHC trước và đúng hạn đạt 98,04%; Các thủ tục hành 

chính đang áp dụng thuộc thẩm quyền giải quyết của sở đều được công khai, niêm 

yết đầy đủ kịp thời đúng quy định.  

Công tác rà soát, kiểm soát, cập nhật thủ tục hành chính tại Sở đầy đủ, kịp 

thời đảm bảo quy định. Kịp thời triển khai các quy định về kiểm soát thủ tục hành 

chính đến công chức, viên chức thuộc Sở để thực hiện. 

III. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÍ IV/2024 

1. Công bố kịp thời, đầy đủ các TTHC ban hành mới, TTHC sửa đổi, bổ sung, 

chuẩn hóa theo quy định của Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 và Nghị 

định số 92/2017/NĐ-CP ngày 07/8/2017 của Chính phủ.  

2. Tiếp tục tuyên truyền, phổ biến, quán triệt, triển khai thực hiện các Nghị 

định về kiểm soát TTHC và Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ. Thực hiện rà soát, 

đánh giá tác động, tham gia ý kiến, thẩm định, thẩm tra dự thảo văn bản quy phạm 

pháp luật có quy định về TTHC của các sở, ngành gửi đến. 

3. Tiếp tục thực hiện Nghị định số 20/2008/NĐ-CP ngày 14/02/2008 của 

Chính phủ về tiếp nhận xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định 

hành chính. Tiếp tục rà soát chuẩn hóa các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền 

giải quyết của Sở Tư pháp.  

Trên đây là báo cáo công tác kiểm soát thủ tục hành chính, triển khai cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông và thực hiện hành chính trên môi trường điện tử Quý 

III năm 2024 và nhiệm vụ công tác trọng tâm Quý IV năm 2024 của Sở Tư pháp./. 

 

Nơi nhận: 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Lưu: VT. 

                    GIÁM ĐỐC 

      

 

 

 

 

 

                  Trần Văn Khái 
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